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IN DER PRIVATKLINIK MEIRINGEN, DEM ZENTRUM
FUR SEELISCHE GESUNDHEIT, VERBINDEN SICH
TRADITION UND FORTSCHRITT AUF IDEALE WEISE.
UBERSCHAUBARE STATIONARE EINHEITEN UND
EINE ATMOSPHARE DER GEBORGENHEIT UNTER-
STUTZEN DIE ZEITGEMASSEN BEHANDLUNGS- UND
BETREUUNGSMETHODEN IN ALLEN BEREICHEN.

——

KONTAKT

Privatklinik Meiringen

Willigen, CH-3860 Meiringen
T+413397281 11 | F +41 33972 82 20
info@privatklinik-meiringen.ch

www.privatklinik-meiringen.ch




Privatklinik Meiringen
Zentrum fiir seelische Gesundheit

Die Privatklinik Meiringen ist eine der fithrenden Psy-
chiatriekliniken in der Schweiz und gewdhrleistet eine
optimale Behandlung und Betreuung der Patientinnen
und Patienten aller Versicherungsklassen aus dem In- und
Ausland. Sie bietet das gesamte Spektrum an Behand-
lungsleistungen in der Erwachsenenpsychiatrie gemass den
neusten wissenschaftlichen Erkenntnissen auf qualitativ
hohem Niveau an.

Oberstes Ziel ist, den Patienten eine professionelle und

individuelle Behandlung, Betreuung und Pflege in einem

DR. PHIL. CHRISTIAN angenehmen Umfeld zu bieten. Als ISO-zertifizierter
PFAMMATTER Betrieb und Mitglied von «The Swiss Leading Hospitals» ent-
DIREKTOR PRIVATKLINIK wickelt die Klinik ihre Qualitdtsstandards laufend weiter.
MEIRINGEN

Wihrend des Aufenthalts steht den Patientinnen und
Patienten eine umfangreiche Infrastruktur, unter anderem
mit Restaurant, Bistro, Thermalbad, Tennisplatz, Fitness-
raum und Bibliothek, zur Verfiigung. Verschiedene Aktivitd-
ten wie gefiihrte Wanderungen und kulturelle Anldsse
werden regelméssig angeboten.

Das Haslital selbst bietet in der Umgebung der Klinik viele
Méglichkeiten fiir Ausfliige, Wanderungen oder sportliche
Aktivitdten. Im Sommer zum Beispiel die Aareschlucht oder
die berithmten Reichenbachfille. Im Winter stehen ein
grosses Angebot an Winterwanderwegen und vieles mehr
zur Verfligung.
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The Swiss Leading Hospitals
Qualitit als entscheidender
Erfolgsfaktor

Das schweizerische Gesundheitswesen steht in den kom-
menden Jahren vor grossen Herausforderungen, Reformen
sind unumginglich. Dabei spielt die Qualitdtssicherung
eine zentrale Rolle und die weitere Verbesserung der Patien-
tensicherheit muss hohe Prioritdt haben. Ebenso kommt

der Vermeidung von Kosten aufgrund von Qualitdtsméngeln
in der Behandlung grosse Bedeutung zu.

The Swiss Leading Hospitals (SLH) und seine Mitglieder
begegnen diesen Herausforderungen mit einem weit

iiber den Rahmen der gesetzlichen Vorgaben hinausgehen-
RAYMOND LORETAN den Engagement in der Qualitdtssicherung.

PRASIDENT SLH

Der Qualitdtsverband SLH wurde 1999 gegriindet und
widmet sich seither intensiv einer erstklassigen Qualitét in
der medizinischen Leistung und in der Hotellerie. SLH
setzt sich fiir einen funktionierenden Qualitdtswettbewerb
im schweizerischen Gesundheitswesen, Transparenz in

der Qualitdtssicherung und die unbedingte Respektierung
des Patientenwillens ein.

» SLH YouTube Im Zuge der Umsetzung der neuen Strategie von SLH
CHANNEL wurde der Verband als bedeutendes Qualitdtsnetzwerk in
der schweizerischen Spitallandschaft weiterentwickelt.
Gleichzeitig wurde ein neues Q-System geschaffen, welches
den modernsten Anforderungen im Gesundheitswesen
entspricht und sowohl die medizinische Qualitdt als auch
die Qualitdt der Hotellerie erfasst.

Der Handlungsbedarf wurde erkannt und definiert -
SLH hat Lésungen dazu.



Exzellenz in der Qualitit.
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Die Marke «The Swiss Leading Hospitals» steht fiir Exzellenz in der Qualitit bei

medizinischen Leistungen und bei der Betreuung der Patientinnen und Patienten
unserer Mitglieder.

Als unabhiingige Organisation stellen wir uns einem fairen Wettbewerb

im Gesundheitswesen und stehen kompromisslos fiir das Patientenwohl ein.

Wir verpflichten uns deshalb zu einer ...

.. den individuellen Erfordernissen angepassten medizinischen Qualitdt mit klaren
Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten.

.. nachhaltigen und konstanten Weiterentwicklung der Qualitédtssicherung und
einem verbindlichen Komplikationsmanagement.

.. einwandfreien Strukturqualitit.

.. garantierten Effizienz, indem optimale Abldufe und angemessener Ressourcen-
einsatz das Fehlerrisiko auf ein Minimum reduzieren und die Qualitit/Patientensicherheit
weiter erhchen.

.. zielgerichteten Optimierung des Risikomanagements.
.. erstklassigen Dienstleistung und Hotellerie.

... vollstindigen und transparenten Aufkldrung und Orientierung der Patientinnen und
Patienten, aber auch deren Angehorigen.

... unbedingten Respektierung des Patientenwillens und der Vermeidung von
Behandlungen und Eingriffen, die nach medizinischen und ethischen Grundsétzen
nicht vertretbar wéren.

.. Forderung von Forschungsprojekten und medizinischen Innovationen.

Diese gemeinsam formulierten Vorgaben erreichen unsere Mitglieder durch die
Erfiillung unserer messbaren Qualitétskriterien, die regelméssig in Assessments durch
Dritte tiberpriift werden.
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Das neue Qualititskonzept von SLH:
Verbindlich, verpflichtend und
neutral gepriift

Hauptziele der vollstindigen Uberarbeitung des Q-Systems
von SLH im Jahr 2017 waren die Anpassung an die
verdnderten Rahmenbedingungen und die Entfernung
samtlicher Doppelspurigkeiten und Redundanzen zu
anderen Qualitétslabels wie ISO und EFQM. Dafiir miissen
neu alle SLH-Mitglieder iiber eine Zertifizierung ISO oder
EFQM verfiigen.

In inhaltlicher Hinsicht wurden die bisherigen 117 Qualitéts-
kriterien durch 48 ersetzt, es fand also eine massive Re-

e L duktion statt.
JULIA PAPPACENA
VORSITZENDE Die Audits werden seit Anfang 2018 neu durch die Schwei-

QUALITATSAUSSCHUSS zerische Vereinigung fiir Qualitdts- und Management-
Systeme (SQS) vorgenommen. Im Rahmen der Qualifikation/
Re-Qualifikation (Audits) wird kiinftig nach Erfiillungs-
kriterien und Entwicklungskriterien unterschieden.

Die neutrale Zertifizierungsstelle iiberpriift die Einhaltung
der Erfiillungskriterien und definiert gemeinsam mit

den auditierten Kliniken Verbesserungspotentiale zur Weiter-
entwicklung im Bereich der Entwicklungskriterien.

Der Verband unterstiitzt diese Zusammenarbeit, zum Bei-
spiel im Rahmen von regelméssigen Workshops der
Qualitdtsverantwortlichen. Damit soll der Dienstleistungs-
gedanke innerhalb des Verbandes stdrker zum Tragen
kommen und die Vernetzung der Mitglieder untereinander
weiter gefordert werden.

Die Qualitétskriterien und weitere Informationen finden
sich auf der Webseite von SLH (www.slh.ch).



Mitgliederkliniken

BETHESDA SPITAL AG, BASEL

www.bethesda-spital.ch

CLINIQUE GENERALE-BEAULIEU, GENF

www.beaulieu.ch

CLINIQUE DE LA SOURCE, LAUSANNE

wwuw.lasource.ch

KLINIK GUT, ST.MORITZ/FLASCH

wwuw.klinik-gut.ch

KLINIK PYRAMIDE AM SEE, ZURICH

www.pyramide.ch

KLINIK SEESCHAU AM BODENSEE, KREUZLINGEN

wwuw.klinik-seeschau.ch

PRIVATKLINIK BETHANIEN, ZURICH

wwuw.klinikbethanien.ch

PRIVATKLINIK LINDBERG, WINTERTHUR

wwuw.lindberg.ch

PRIVATKLINIK VILLA IM PARK, ROTHRIST

wwuw.villaimpark.ch

KLINIK SCHLOSS MAMMERN, MAMMERN

wwuw.klinik-schloss-mammern.ch

REHACLINIC AG, BAD ZURZACH

wwuw.rehaclinic.ch

REHA RHEINFELDEN, RHEINFELDEN

wwuw.reha-rheinfelden.ch

KLINIK SCHUTZEN RHEINFELDEN, RHEINFELDEN

wwuw.klinikschuetzen.ch

PRIVATKLINIK HOHENEGG AG, MEILEN AM ZURICHSEE

www.hohenegg.ch

PRIVATKLINIK MEIRINGEN, MEIRINGEN

wwuw.privatklinik-meiringen.ch

PRIVATKLINIK WYSS AG, MUNCHENBUCHSEE

wwuw.privatklinik-wyss.ch
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Die Schweizerische Vereinigung fiir Qualitdts- und Management-
Systeme (SQS) tiberpriift alle SLH-Mitglieder bei ihrer Auf-
nahme und in der Folge alle zwei Jahre im Rahmen von Audits
auf die Erfiillung respektive Einhaltung der SLH-Qualitéts-
kriterien in den Bereichen medizinische Leistungen und Hotellerie.
Nur Spitéler, welche diese Qualifikation und Re-Quali-
fikationen erfolgreich absolvieren, diirfen das SLH-Qualitéts-
label fithren.
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PRIVATKLINIK MEIRINGEN
Willigen, CH-3860 Meiringen

T +41339728111, F+41 339728220
info@privatklinik-meiringen.ch
www.privatklinik-meiringen.ch
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